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Regulamin promoc;ji ,Swigteczny Czas Kru.pl” z dnia 06.12.2023 r.

Postanowienia wstepne

Cel promocji: Zapoznanie sie Uczestnika promocji z ustugami sygnowanymi marka Kru.pl,
ktorej wiascicielem jest Kru.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie,
ul. E. Radzikowskiego 3, 31-305 Krakéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiesécia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000434320, NIP: 9512360611, REGON: 146203721, kapitat
zaktadowy: 50 000 zt (w catosci wptacony) — zwang w dalszej czesci Kru.pl.

Zobowiazania stron: Kru.pl zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z warunkami
okreslonymi w Regulaminie, a Uczestnik promocji do korzystania z ustug zgodnie z
Regulaminem.

Wyjasnienie definicji:

a) Konsument - osoba fizyczna, zawierajagca umowe niezwigzang bezposrednio z
prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

b) Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, wykonujaca
dziatalno$¢ gospodarczy. Przedsiebiorcami sg takie wspdlnicy spétki cywilnej w
zakresie wykonywanej przez nich dziatalnosci gospodarczej.

c) Regulamin — niniejszy regulamin, okre$lajacy zasady promocji ,Swiateczny czas
Kru.pl”, dostepny na stronie internetowe;j pod adresem:
https://www .kru.pl/RegulaminSwiatecznyCzasKrupl.docx

d) Uczestnik promocji - Konsument lub Przedsiebiorca, korzystajacy z promocji
,Swiateczny Czas Kru.pl”, zwany réwniez Klientem.

Organizator promocji

Organizatorem akcji promocyjnej ,Swiateczny Czas Kru.pl” jest Kru.pl spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul. E. Radzikowskiego 3, 31-305 Krakow, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w
Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000434320,
NIP: 9512360611, REGON: 146203721, kapitat zaktadowy: 50 000 zt (w catosci wptacony).

Czas trwania promogji
Promocja ,,Swiateczny Czas Kru.pl” dotyczy ustug oferowanych przez Kru.pl, wymienionych w
pkt IV.1 niniejszego Regulaminu i jest prowadzona wytgcznie w dniu 06.12.2023 r. od godziny

0:00 do 31.12.2023 do godziny 23:59.

Datg decydujaca o udziale w promocji jest data zamdwienia ustugi, o ktérej mowa w punkcie
IV.1., za posrednictwem strony internetowej Kru.pl
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Zasady promog;ji

Uczestnikiem promocji moze by¢ Konsument, jak i Przedsiebiorca, ktéry dokona rejestracji
konta za posrednictwem Panelu Klienta na stronie internetowej Kru.pl i w okresie trwania
promocji, dokona zamdwienia ustugi:

a) Hosting Biznes 2.0: Cloud Mikro, Cloud Start, Cloud Medium, Cloud Premium.

i spetni warunki okreélone w Regulaminie ,Swigteczny Czas Kru.pl”. Hosting w promoc;ji
uruchamiany jest z obnizong ceng w zaleznosci od wylosowanego kodu od cen cennikowych.
Kody, ktére majg zastosowanie to:

a) SOPEL - 20% rabatu od cen cennikowych,

b) ZIMA -30% rabatu od cen cennikowych,

c) MIKOLAJ - 50% rabatu od cen cennikowych,

d) NIESPODZIANKA — 70% rabatu od cen cennikowych

Warunkiem wziecia udziatlu w promociji ,,Swiateczny Czas Kru.pl” jest posiadanie aktywnego
konta uzytkownika w Panelu Klienta na stronie internetowej Kru.pl.

Promocja dotyczy ustug oferowanych przez Kru.pl, wyszczegdlnionych w pkt IV.1, na pierwszy
okres abonamentowy. Konsument, jak i Przedsiebiorca jest uprawniony do udziatu w promaocji
,Swiateczny Kru.pl” dla ustug wymienionych w pkt IV. 1. w cenie wyszczegdlnionej dla
wybranego pakietu hostingowego:

W przypadku zastosowania kodu: SOPEL:

Cloud Mikro — 60,00 zt netto (73,80 zt brutto) / rok
Cloud Start — 100,00 zt netto (123,00 zt brutto) / rok
Cloud Medium — 140,00 zt netto (172,20 zt brutto) / rok
Cloud Premium — 240,00 zt netto (295,20 zt brutto) / rok

W przypadku zastosowania kodu: ZIMA:

Cloud Mikro — 52,50 zt netto (64,57 zt brutto) / rok
Cloud Start — 87,50 zt netto (107,62 zt brutto) / rok
Cloud Medium — 122,50 zt netto (150,67 zt brutto) / rok
Cloud Premium — 210,00 zt netto (258,30 zt brutto) / rok

W przypadku zastosowania kodu: MIKOLAJ:

Cloud Mikro — 37,50 zt netto (46,12 zt brutto) / rok
Cloud Start — 62,50 zt netto (76,87 zt brutto) / rok

Cloud Medium — 87,50 zt netto (107,62 zt brutto) / rok
Cloud Premium — 150,00 zt netto (184,50 zt brutto) / rok
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W przypadku zastosowania kodu: NIESPODZIANKA:

Cloud Mikro — 22,50 zt netto (27,67 zI brutto) / rok
Cloud Start — 37,50 zt netto (46,12 zt brutto) / rok
Cloud Medium — 52,50 zt netto (64,57 zt brutto) / rok
Cloud Premium — 90,00 zt netto (110,70 zt brutto) / rok

Ceny promocyjne netto dotyczg Uczestnikdw promocji, bedacych Przedsiebiorcami. Do cen
wskazanych powyzej nalezy doliczy¢ obowigzujgcy podatek VAT (23%).

Ceny promocyjne brutto dotyczg Uczestnikdw promocji, bedgcych Konsumentami.

Przedtuzenie okresu abonamentowego ustugi zamdéwionej w promocji ,Swigteczny Czas
Kru.pl” odbywa sie na warunkach obowigzujgcych w momencie odnowienia ustugi zgodnie z
obowigzujgcym cennikiem, znajdujgcym sie na stronie: https://www.kru.pl/dokumenty.php

V Postepowanie reklamacyjne

1.

Reklamacja moze zostac ztozona przez Klienta w formie pisemnej lub elektronicznej na adres
e-mail bok@kru.pl

Klient wskazuje w reklamacji:

a) imieinazwisko albo nazwe oraz adres zamieszkania albo siedziby Klienta,
b) okreslenie przedmiotu reklamaciji,

c) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacije,

d) oczekiwany sposéb rozpatrzenia reklamacji

Kru.pl udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Odpowiedz? na reklamacje przesytana jest przez Kru.pl na adres e-mail wskazany przez Klienta.

VI Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie ma Regulamin ustug
hostingowych i domen, Specyfikacja techniczna ustug hostingowych, Cennik ustug, dostepne
pod adresem: https://www.kru.pl/dokumenty.php oraz powszechnie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego.
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