REGULAMIN PROGRAMU AFILIACYJNEGO
§1.
StOWNICZEK
llekro¢ w Regulaminie pojawia sie pisane okreslenie wskazane w paragrafie niniejszym, nalezy
je rozumiec¢ zgodnie z ponizszymi definicjami:

1. Klient - podmiot posiadajacy Panel Uzytkownika na stronie internetowej Kru.pl i
korzystajacy z ustug Kru.pl;

2. Nowy Klient — podmiot zewnetrzny, ktéry w ramach Programu Afiliacyjnego, a na
skutek bezposrednich dziatan Partnera dokonat rejestracji na stronie internetowe;j
www.kru.pl i jednoczesnie nabyt ustuge Kru.pl. Klient nie moze by¢ Nowym Klientem.

3. Kod afiliacyjny - link prowadzacy do poleconej ustugi Kru.pl zawierajgcy Numer
Identyfikacyjny Partnera (Partner ID);

4. Kru.pl — nazwa marki Organizatora Programu. llekro¢ w niniejszym Regulaminie
pojawia sie okreslenie Kru.pl, nalezy przez nie rozumie¢ takze Organizatora Programu.

5. Organizator Programu — Kru.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie (Polska), ul. E. Radzikowskiego 3, 31-305 Krakdéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000434320, NIP: 9512360611, REGON:
14620372100000, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 50.000 ztotych (wptacony w
catosci), dziatajgca pod marka Kru.pl;

6. Panel Uzytkownika - indywidulany profil Klienta, zawierajacy dane Klienta (moggace
by¢ przez niego edytowane) oraz historie ustug, z ktérych korzysta Klient. Panel
Uzytkownika prowadzony jest na stronie Internetowej www.kru.pl. Panel Uzytkownika
zabezpieczany jest hastem wybranym przez Klienta i znanym tylko Klientowi;

7. Partner - podmiot, bedacy osobg prawng lub osobg fizyczng prowadzaca dziatalnosc¢
gospodarcza, ktéry majgc status aktualnego Klienta Kru.pl, przystapit do Programu
Afiliacyjnego;

8. Podmiot zewnetrzny - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢

prawng, a ktorej zostaje udostepniony przez Partnera link z Kodem Afiliacyjnym;
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10.

11.

12.

Program Afiliacyjny - program, majgcy na celu promowanie przez Partnerdw ustug
oferowanych przez Kru.pl wsrdd podmiotdéw niebedacych Klientami Kru.pl;

Prowizja - kwota naliczana Partnerowi przez Kru.pl, zgodnie z § 4 ust. 7 Regulaminu, z
tytutu nabycia ustugi Kru.pl przez Nowego Klienta;

Regulamin - przedmiotowy dokument normujacy zasady uczestnictwa w Programie
Afiliacyjnym;

Umowa - umowa dotyczgca przystgpienia Partnera do Programu Afiliacyjnego,
zawierana przez Partnera z Organizatorem Programu na zasadach okreslonych w

Regulaminie.

§2.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady uczestnictwa Partnerow Kru.pl w Programie Afiliacyjnym
(zwanym dalej Programem).

Regulamin  dostepny jest w  postaci elektronicznej pod  adresem
www.kru.pl/dokumenty.php

Akceptacja niniejszego Regulaminu stanowi warunek konieczny przystgpienia do
Programu. Przez caty okres uczestnictwa w Programie, Partner ma zapewniony dostep
do tresci Regulaminu w taki sposdb, aby istniata mozliwos¢ jego przechowywania i
odtwarzania w zwyktym toku czynnosci.

Akceptacja przez Partnera Regulaminu Programu Afiliacyjnego jest warunkiem

zawarcia Umowy.

§3.

ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE
Uczestnikiem Programu Afiliacyjnego moze by¢ Partner.
Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne.
Celem przystapienia do Programu Afiliacyjnego, Klient po zalogowaniu sie na swdj
indywidualny profil za posrednictwem Panelu Uzytkownika wybiera odnosnik do
Programu i wchodzi w link aktywujgcy Program.
Partner po aktywacji Programu Afiliacyjnego i bedac zalogowanym, otrzymuje

wygenerowany link z Kodem afiliacyjnym. Otrzymany link Partner udostepnia
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Podmiotom zewnetrznym, w sposdb zwyczajowo przez siebie przyjety w ramach
prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.
Partner w ramach uczestnictwa w Programie zobowigzuje sie dba¢ o dobrg renome

oraz dbania dobrg opinie o marce Kru.pl i oferowanych przez nig ustug.

§4.

WYNAGRODZENIE
W zwigzku z uczestnictwem w Programie —a z tytutu pozyskania Nowego Klienta Kru.pl
za posrednictwem dziatan Partnera i na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie,
Partnerowi nalezna bedzie Prowizja.
Z zastrzezeniem innych postanowien, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, Partner
nabywa prawo do Prowizji, przy spetnieniu warunkow, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie, kazdorazowo po dokonaniu przez Podmiot zewnetrzny rejestracji na
stronie internetowej www.kru.pl oraz nabycia i zaptaty za ustugi Organizatora
Programu — bedacych wynikiem uprzedniego udostepnienia temu Podmiotowi
zewnetrznemu linka wraz z kodem afiliacyjnym, co prowadzi do uzyskania przez niego
statusu Nowego Klienta. Prowizja bedzie naliczana od ustug zakupionych u
Organizatora Programu przez Nowego Klienta w okresie 90 dni od daty w/w rejestracji
Nabycie prawa do Prowizji jest warunkowane zaakceptowaniem przez Podmiot
zewnetrzny, bezposrednio po wejsciu w link przestany przez Partnera, plikdw cookie
(ciasteczka) i nie usuwania ich przed dokonaniem rejestracji na stronie internetowej
www.kru.pl., ani przez okres kolejnych 90 dni.
Partner nie uzyskuje prawa do Prowizji w przypadku nabycia przez Podmiot zewnetrzny
ustugi Organizatora Programu, w trybie ukrywajgcym swoje dane (incognito).
W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze Prowizja nie bedzie nalezna w
przypadku podjecia przez Partnera czynnosci opisanych w punkcie 2, przy spetnieniu
warunkéw okreslonych w punkcie 3, w stosunku do 0s6b posiadajgcych status Klienta
Kru.pl.
Podstawg obliczenia naleznej Partnerowi Prowizji, jest kazdorazowo warto$¢ ustugi
Kru.pl nabytej przez Nowego Klienta Organizatora Programu zastrzega, iz ceny

poszczegodlnych ustug nie sg wartoscig statg i moga w dowolnym czasie ulec zmianie.
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7. Wysokos¢ Prowizji bedzie uzalezniona od rodzaju ustugi nabytej przez Nowego Klienta

oraz okresu uczestnictwa Partnera w Programie, tj.:

10.

11.

a) 50 % wartosci netto dla ustugi Cloud Hosting i ustugi Hosting WordPress — w
okresie pierwszego roku od daty przystgpienia Partnera do Programu jak
rowniez w kolejnych latach przedtuzen.

Informacja na temat wysokosci naleznej Partnerowi Prowizji bedzie dostepna w

Panelu Uzytkownika.

Prowizja moze by¢, w zaleznosci od decyzji Partnera, wyptacona w formie

pienieznej, badz wyptacona w formie wybranych przez Partnera ustug

Swiadczonych przez Organizatora Programu, a odpowiadajgcych wartosci

zgromadzonej Prowizji. Minimalny prog wyptaty prowizji to 500 zt netto.

Niezaleznie od przyjetego sposobu rozliczen, o ktéorym mowa w punkcie powyzej,

Partner zobowigzany jest wystawi¢ prawidtowa fakture VAT i doreczy¢ ja

Organizatorowi Programu. W przypadku zapfaty Prowizji w formie pienieznej,

zostanie ona uiszczona przez Organizatora Programu przelewem, w terminie 7 dni

od otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Faktura zostanie sporzadzona w formie elektronicznej i zostanie doreczona na

adres mailowy podany przez Organizatora Programu. W przypadku niedostarczenia

prawidtowej faktury VAT na adres mailowy wskazany przez Organizatora

Programu, przyjmuje sie, ze do czasu usuniecia w/w uchybienia, roszczenie

Partnera nie staje wymagalne.

§5.
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Partnera w formie pisemnej lub
elektronicznej na adres e-mail bok@kru.pl.
Partner wskazuje w reklamaciji:
a) imie i nazwisko albo nazwe oraz adres zamieszkania albo siedziby Partnera;
b) okreslenie przedmiotu reklamacji;
c) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje;
d) indywidualny login dostepowy Partnera do Panelu Uzytkownika;

e) oczekiwany sposéb rozpatrzenia reklamacji.
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Kru.pl udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.
Nieudzielenie przez Kru.pl odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa
w punkcie 3 nie poczytuje sie za reklamacje uznang zgodnie z zagdaniem Partnera.
Odpowiedz na reklamacje przesytana jest przez Kru.pl na adres e-mail wskazany

przez Partnera.

§6.
ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa zawarta na czas nieoznaczony moze zosta¢ wypowiedziana przez Partnera
lub Organizatora Programu z zachowaniem 14 dniowego terminu wypowiedzenia.
Umowa moze zosta¢ rozwigzana w kazdym czasie za porozumieniem Stron, bez
zachowania terminu wypowiedzenia.
Organizator Programu zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Umowy bez
zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku :
a) naruszenia przez Partnera postanowien niniejszego Regulaminu;
b) udziatu w Programie Afiliacyjnym w sposéb niezgody z prawem lub dobrymi

obyczajami;

§7.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Kru.pl, jako administrator danych osobowych Partneréw oswiadcza, ze przetwarza
dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci
w zgodzie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych osobowych i sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO”) oraz Ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o
ochronie danych osobowych (dalej: ,,Ustawa”).

Kru.pl przetwarza dane osobowe Partneréw w celu i w zakresie niezbednym do
prawidtowej realizacji zobowigzan umownych. Podanie danych jest dobrowolne,

lecz jest niezbednym warunkiem do zawarcia i realizacji Umowy.
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Dane osobowe Partnera bedg przetwarzane przez okres trwania zawartej Umowy,
a w razie koniecznosci, do czasu wygasniecia roszczen zwigzanych z jej zawarciem
i realizacjg lub przez czas okreslony w przepisach prawa podatkowego oraz
przepisach o rachunkowosci (przez okres przechowywania dokumentacji
podatkowej i ksiegowej).

Przy przetwarzaniu danych osobowych, Kru.pl zobowiazuje sie do :

a) zabezpieczenia danych osobowych poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych,

b) nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom,
ktore bedg przetwarzaty dane osobowe w celu realizacji Umowy,

c) zapewnienia zachowania w tajemnicy danych osobowych przez osoby, ktére
Kru.pl upowazni do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy.

Odbiorcami danych osobowych Partneréw moga by¢ podmioty Swiadczace na rzecz

Kru.pl ustugi ksiegowe, podmioty udostepniajgce na rzecz Kru.pl przestrzen

dyskowa na serwerach, podmioty swiadczgce ustugi w zakresie przechowywania

kopii zapasowych danych gromadzonych w formie elektronicznej, operatorzy

pfatnosci oraz podmioty Swiadczace na rzecz Kru.pl ustugi prawne, windykacyjne i

ksiegowe, a takze przewoznicy pocztowi i firmy kurierskie.

Partner posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do ich

sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania i przenoszenia danych oraz

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych.

Jezeli Partner podejrzewa, ze jego dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z

RODO i/lub Ustawg, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzoru (w Polsce jest

nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Partner zobowigzuje sie niezwfocznie usung¢ z indywidualnego profilu wszelkie

dane 0sdb, z ktorymi zakonczyt wspdtprace, w szczegdlnosci w przypadku ustania

stosunku pracy lub wspodtpracy badz wygasniecia jakiegokolwiek innego stosunku
wigzgcego Partnera oraz osobe, ktérej dane zostaly udostepnione Kru.pl,

stanowigcego podstawe zamieszczenia danych w indywidualnym profilu.
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Kru.pl oraz Partner udzielajg sobie wzajemnej pomocy w zakresie wywigzywania
sie zobowigzkéw okreslonych w RODO i Ustawie, w tym w szczegdlnosci w zakresie
odpowiadania na zadania osdb, ktérych dane dotycza, zwtaszcza poprzez

udzielanie sobie niezbednych do tego celu informaciji.

§ 8.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu bylyby sprzeczne z
trescig bezwzglednie obowigzujgcych przepisdw prawa, wowczas zastosowanie
znajdujg obowigzujgce przepisy prawa.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
Wszelkie spory wynikajgce z zawartej umowy rozstrzygane beda przez Sad
wtasciwy dla Kru.pl.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu:

a) utraconych przez Partnera korzysci,

b) poniesionych szkdd rzeczywistych (innych anizeli powstatych z winy umysinej

Organizatora Programu), w zwigzku z uczestnictwem w Programie,
c) poczynionych przez Partnera naktadéw lub poniesionych kosztéw w zwigzku z
uczestnictwem w Programie.

Kru.pl zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany
obowiazujg ,,na przysztos¢”, po uptywie 14 dni od dnia publikacji zmienionej wersji
Regulaminu na stronie internetowej. Kru.pl przesyta Partnerom na podany przez
nich adres e-mail, na 14 dni przed dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu,
informacje o planowanych zmianach wraz z odnosnikiem do tekstu zmienionego
Regulaminu. W przypadku braku akceptacji nowego brzmienia Regulaminu przez
Partnera, Kru.pl bedzie uprawnione do rozwigzania zawartej z Partnerem Umowy.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 24.04.2020.
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